
LISTE DE CONTRÔLE DES DÉGÂTS D’EAU  
☐  ☐  Localisez votre vanne d’arrêt d’eau et sachez comment la fermer en cas d’urgence. 

☐  ☐  Évitez tout contact avec de l’eau potentiellement contaminée ou dangereuse . Portez toujours des bottes, des 
gants et des lunettes de protection lorsque vous nettoyez des dégâts d’eau.

☐  ☐  Coupez les disjoncteurs qui alimentent en électricité les zones humides. 

☐  ☐  Après avoir coupé votre disjoncteur, débranchez et enlevez tous les appareils électriques et électroménagers 
qui se trouvent sur la moquette humide. 

☐  ☐  Assurez-vous que tous les appareils électriques, comme les ventilateurs de plafond, restent éteints en  
présence d’eau. 

☐  ☐  Placez du plastique ou du polystyrène entre les pieds des meubles et la moquette humide.

☐  ☐  Retirez les objets précieux ou sensibles  et placez-les dans une pièce sûre et   sèche avec un revêtement de 
sol résistant à l’eau (comme du carrelage ou du béton) afin que les objets mouillés ne causent pas d’autres 
dommages.Y compris des peintures et des œuvres d’art de grande valeur, tapis orientaux ou colorés, livres et 
magazines, et meubles.

☐  ☐  Retirez et étayez les coussins de meubles mouillés pour faciliter le séchage et vérifiez qu’ils ne déteignent pas. 

☐  ☐  Séparez les vêtements mouillés pour éviter l’accumulation d’humidité et le transfert de couleur. 

☐  ☐  Faites attention aux risques de glissade ou de trébuchement lorsque vous passez d’une moquette humide à un 
sol en vinyle ou en bois dur. 

☐  ☐  Ouvrez les portes et les tiroirs des armoires humides. S’ils sont gonflés, ne forcez pas l’ouverture. 

☐  ☐  Commencez à éliminer autant d’eau stagnante que possible. 

☐  ☐  S’il s’agit d’eau de catégorie 2 ou 3, appelez immédiatement FIRST ONSITE. 

CONTACTEZ FIRST ONSITE DÈS QUE  
L’IMPRÉVU SE PRÉSENTE. NOUS ALLONS...

Effectuer une évaluation complète du bâtiment et créer une carte d’humidité.

Extraire l’eau, installer des équipements de séchage, enlever les débris, nettoyer et assainir toute la zone.  

Faites nettoyer par des professionnels les tissus d’ameublement, les tapis et toute autre fibre tachée de 
couleur  et évaluez-les. En cas de sinistre de catégorie 2 ou 3, ces articles peuvent nécessiter une élimination. 

Vous fournir des documents attestant que le bâtiment a été remis à l’état sec. 

VOUS ÊTES EN SITUATION D’URGENCE? 
LIGNE D’INTERVENTION D’URGENCE 24 HEURES 877.778.6731  |  FIRSTONSITE.CA


